’ Phan 11 (tiép theo)
QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VUC LAO PONG, NGUO1 CO CONG VA XA HOI
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN CAP HUYEN VA UY BAN NHAN DAN CAP XA
(Ban hanh kém theo Quyér dinh so 183/0P-UBND-HC ngay 07/3/2024 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Hong Thap)

111. LINH VUC BAO TRQ XA HOI
1. Hb tro chi phi mai ting cho doi tweng péo tror xa hoi (1.001731)
1.1.Trinh tw, c&ch thirc, thoi gian giai quyet thi tuc hanh chinh

TT | Trinh tw thyc hién Cach thirc thuc hién Thoi gian giai quyét
, Sang: tir 07 gior dén
Nop ho so thu tuc 1. Nop truc t|ep qua Bo phan tiép nhan vatra két qua ciia Uy ban nhan | 11 gio 30 phat; Chiéu:
hanh chinh: = Ca | dan cép x4 noi ddi tuong dang huong tro cap hang thang. tir 13 gioy 30 phut dén 17
Bugc | nhan chuan b/ o so'| 5 Hoac thong qua dich vu buu chinh cong ich. gio cua cac ngay lam
1 | day di theo quy dinh Viéc.

vangp hé so qua cac
cach thuc sau:

3. Hoic nop truc tuyén tai website Cong Dich vu cdng caa tinh Bong
Thap: http://dichvucong.dongthap.gov.vn

Khong quy dinh
(tuy khach hang)

Bwoc

Tiép nhan va
chuyén ho so thu
tuc hanh chinh

Cong chuc tiép nhan ho so tryc tiép tai B phan tiép nhan va tra két
qua hoac qua dich vu buu chinh cong ich, Kiém tra tinh chinh xac, day du
cta ho so; quét (scan) va luu trix hé so dién ti, cap nhat vao co sé dit lidu
ctia phan mém mot cira dién tir cua tinh.

a) Truong hop hd so chua day du, chua chinh xac theo quy dinh, cdng
chte tiép nhan hd so phai huéng dan to chie, ca nhan bd sung, hoan thién
hd so theo quy dinh va néu rd ly do theo mau Phiéu yéu cau bd sung,
hoan thién hd so;

Chuyén ngay ho so
tiép nhan truc tiép trong
ngay lam viéc (khéng
dé qua 03 gio lam viéc)
hoic chuyén vao dau
gio ngay lam viéc tiép
theo ddi véi truong hop
tiép nhan sau 15 gio
hang ngay.
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b) Trudng hop tir chdi nhan hoé so, cong chuc tiép nhan ho so phai néu
rd 1y do theo mau Phiéu tir chdi giai quyét hd so thu tuc hanh chinh;

¢) Trudng hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, cdng chirc tlep
nhan hd so va 1ap Glay tlep nhan hd so va hen ngay tra két qua; vao So
theo ddi hd so; 1ap Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so va chuyén
giao toan bo hd so cung Phiéu kiém soat cho céng chirc Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi dé giai quyét theo quy trinh.

2. B6i vai hd so duge nop truc tuyén théng qua Coéng Dich vu cong
cua Tinh, cdng chic tiép nhan hé so tai Bé phan tiép nhan va tra két qua
phai xem xét, kiém tra tinh chinh xac, day du caa ho so.

a) Truong hop hd so chua day du, chinh xac hoac khong thugc tham
quyén giai quyét theo quy dinh, céng chic, vién chic tlep nhéan phai co
thong béo, néu rd noi dung, 1y do va hudng dan cu thé, day da mot 1an dé
t6 chirc, ca nhan b sung day du, chinh xac hoic gui ding dén co quan
c6 tham quyén. Viéc thong bao duoc thuc hién théng qua chirc ning gui
thu dién tir, gui tin nhan téi ngudi dan trén Cong Dich vu cdng caa Tinh.

b) Néu hd so cua to chire, ca nhan day du, hop 1é thi cong chic, vién
chirc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tiép nhan va chuyén cho cong
chtrc Lao dong — Thuong binh va Xa hoi dé giai quyét theo quy trinh.

Khong qué 01 ngay ké
tr ngay phat sinh ho so
truc tuyéen.

Bwoc

Giai quyét tha tuc
hanh chinh

Sau khi nhan ho so thi tuc hanh chinh tir Bo phan tiép nhan va tra ket
qua, cong chirc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xu ly xem xét, tham
dinh ho so, trinh phé duyét két qua giai quyet tha tuc hanh chinh:

05 ngay lam viéc,
trong do:

1. Tiép nhan hd so (BO phan tiép nhan va tra két qua UBND cép x4)

0,5 ngay lam viéc

2. Giai quyét ho so (Uy ban nhan dan cép xa; Phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi; Uy ban nhéan dan cap huyén).

04 ngay lam viéc
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a) Cap xa: Cong chtrc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi kiém tra,
tham dinh hé so, trinh Chu tich Uy ban nhan dan cép xa ky vin ban dé
nghi kém theo hd so ctia dbi tuong giri Phong Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi.

01 ngay lam viéc

+ Cong chirc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Chu tich Uy ban nhan dan xa
+ Van thu Uy ban nhan dan xa

0,5 ngay lam viéc
0,2 gio
0,2 gio

'b) Cap huyén: Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xem xét,
tham dinh, trinh Chu tich Uy ban nhan dan huyén quyét dinh hd trg chi
phi mai tang phi

03 ngay lam viéc

+ Cong chirc Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Van thu Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

+ Chu tich Uy ban nhan dan huyén

+ Vian thu Uy ban nhan dan huyén

01 ngay lam viéc
0,2 gio
0,2 gio
01 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc

- P6i v6i hd so qua tham dinh chua du diéu kién giai quyét, cap nao
xem xét, tham dinh thi cip d6 tra lai hd so kém theo théng bao bang vin
ban va néu rd Iy do, noi dung can bb sung theo mau Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so dé gui cho t6 chirc, ca nhan théng qua Bo phan
tiép nhan va tra két qua. Thoi gian thdng béo tra lai hd so khong qua 03
ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan hé so. Thoi han giai quyét duoc tinh
lai tir dau sau khi nhan da ho so.

03 ngay lam viéc

Buwoc

Tra két qua giai
quyet thi tuc hanh
chinh

Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cip huyén tiép nhan két qua
tir Uy ban nhan dan cap huyén chuyén cho cong chirc Lao dong - Thuong

0,5 ngay lam viéc
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binh va X4 hoi cuia Uy ban nhan dan cap x& vao so quan Iy ho so va két
qua cho to6 chuc, ca nhan.

Cong chirc tiép nhan va tra két qua nhap vao So theo ddi ho so va
Phan mém mot cura dién tu, thuc hién nhu sau:

- Thong béo cho ca nhan biét trudc qua tin nhan, thw dién tu, dién
thoai hoac gua mang xa hoi duoc cap cé tham quyén cho phép doi vai ho
so gial quyet thu tuc hanh chinh trudc thoi han quy dinh.

- Ca nhan nhan két qua giai quyet thu tuc hanh chinh theo thoi gian,
dia diém ghi trén Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua (xuat trinh Glay
hen tra két qua). Cong chuc tra két qua kiém tra phiéu hen va yéu cau
ngudi dén nhan két qua ky nhan vao sé va trao két qua.

- Truong hop nhain~két qua théng qua dich vu buu chinh cdng ich.
(dang ky theo hudng dan cia Buu dién)

- Truong hop ndp ho so qua dich vy cong tryc tuyén, nhan két qua
truc ticp tai Bo phan ti@p nhép va?trélr ket qua cua Uy ban nhan dan cap
x4, khi di mang theo ho so goc dé doi chicu va nop lai cho can bé tiep
nhan hd so; trudng hop dang ky nhan két qua truc tuyén thi théng qua
Cong Dich vu cdng truc tuyén.

Thoi gian tra két qua: Sang: tr 07 gio dén 11 gio 30 pht; Chiu: tir
13 gio 30 phat dén 17 gio cua cac ngay lam viéc.

1.2. Thanh phan, s6 lweng hd so
a) Thanh phan ho so:

- To khai ~dé nghi hd trg chi phi mai tang cua co quan, t6 chuc, ho gia dinh hodc ca nhan ding ra té chic mai tang cho dbi
tuong (theo Mau so6 04 ban hanh kem theo Nghi dinh s6 20/2021/NB-CP);

- Ban sao gidy ching tir ctia dbi tuong:;
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- Ban sao quyét dinh hogc danh sach thoi huong tro cap bao hiém xa hoi, tro cap khac cua co quan ¢6 tham quyen doi voi
trrong hop nguoi tir du 80 tudi dang hudng tro cap tuat bao hiem xa hoi hang thang, tro cap hang thang khac.

b) S6 lwong ho so: 01 bo.

1.3. Poi twgng thyc hién thi tuc hanh chinh: C4 nhan, co quan, don vi to chirc mai tang cho dbi tuong.
1.4. Co quan giai quyet thi tuc hanh chinh: Uy ban nhan dan cap xa; Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Chu

tich Uy ban nhan dan cap huyén.

1.5. Két qua thuc hién thia tuc hanh chinh: Quyét dinh hd tro chi phi mai tang.

1.6. Phi, 1€ phi: Khong.

1.7. Tén mau don, miu to khai: To khai dé nghi hd tro chi phi mai tang (MAu s6 04 ban hanh kém theo Nghj dinh s

20/2021/ND-CP).

1.8. Yéu ciu, diéu kién thye hién thii tuc hanh chinh: quy dinh tai Khoan 1 Diéu 11 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP

Nhiing ddi tugng khi chét duoc hd tro chi phi mai tang:

- P6i tuong quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP dang hudng trg cip xa hoi hang thang.
- Con ctia nguoi don than nghéo dang nudi con quy dinh tai khoan 4 Piéu 5 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP.
- Nguoi tir di 80 tudi dang hudng trg cap tuat bao hiém xa hoi hang thang, trg cap hang thang khac.

1.9. Can ctr phap ly caa thia tuc hanh chinh

Piéu 11 Nghi dinh sé 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 cua Chinh phu quy dinh chinh sach tro gitp x& hoi dbi véi doi

tuong bao tro xa hoi.
1.10.Lwu ho so (ISO)

Thanh phan ho so luu

Bo phén lwu trir

Thoi gian luu

- Nhu muc 4.2;
- Két qua gial quyet thu tuc hanh chinh hoac Vén ban tra 16
cta don vi ddi véi hd so khong dap tng yéu cau, diéu kién.

Phong Lao dong — TB&XH

Cac bieu mau theo Khoan 1, Piéu 9, Thong tu so
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cﬁa Bo truong, Chu nhiém
Vin phong Chinh phu quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap
thi hanh Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh

BO phan tiép nhan va tra két
qua caa Uy ban nhan dén cap
huyén

T}‘r 05‘ nam, sau do
chuyén ho so dén kho luu
trir caa Tinh.
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phu vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi
quyet thu tuc hanh chinh.




Mau so 04
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI PE NGHI HO TRQ CHI PHI MAI TANG
(Ap dung ddi véi déi twong quy dinh tai Piéu 5,

khodn 1 Diéu 14 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15 thang 3 nam 2021 cua
Chinh phu)

I. THONG TIN NGUOI CHET PUQC MAI TANG (Néu cd)

1. Ho va tén (Viét Chiz in hoa): .........coovuviieiiiiie e,
Ngay/thang/nam sinh: ...../...../...... Gioi tinh: ..... Dan toc: ............
2. HO Knau thuong tri: ..ol

5. Thot glan mai tAng........o.oueiiiniiiit e e eeaeaaas

6. Piladi€mmai tang ...ttt e,

_11. THONG TIN CO QUAN, TO CHUTC, HQ GIA DINH, CA NHAN
PUNG RA MAI TANG CHO NGUOI CHET

1. Truong hop co quan, t6 chirc dang ra mai tang

a) TeN CO qUAN, t0 CNTIC: .. ...\ et et

o O 1T N o 1| SO
b) Ho va tén nguoi dai diéncoquan:..............ooooiiiiiiiiiiiiinn.,

O 111 (oY 1 )
2. Truong hop ho gia dinh, ca nhan dtrng ra mai tang

a) Ho va tén (Chu hg hodc nguoi dai dien):......................ooe..
Ngay/thang/nam sinh:.......... [oviiiiinnnn. [ocin...

Gidy CMND s6:............ CAp NGAY.............. Noicap....cooevvennnnn,
B) HO KNAU thuong tril:........oee e,

N T Bt e e




T6i xin cam doan nhitng 101 khai trén 1 dung, néu c6 diéu gi khai khdng
dung t6i xin chiu trdch nhiém hoan toan.

Ngay....... thang ....... nam...
Ngwoi khai

(Ky, ghi rd ho tén. Néu co quan, t6 chirc thi ky,
dong dau)

XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

Uy ban nhan dan xa/phuong/thi tran da tiép nhan ho so, d6i chiéu cac gidy
to kem theo va x&c nhan théng tin ca nhan néu trén cua ong (ba)............
....................................................... la ding.

Ngay .... thang .... nam...

CAN BOQ TIEP NHAN HO SO CHUTICH
(Ky, ghi ré ho tén) (Ky tén, dong dau)






