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Phan 11 (tiép theo)

QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VUC LAO PONG, NGUOI CO CONG
VA XA HQI THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO LAO PONG — THUONG BINH VA XA HOI,

UY BAN NHAN DAN CAP HUYEN VA UY BAN NHAN DAN CAP XA

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s¢ 183/0P-UBND-HC ngay 07/3/2024 ciia Chui tich Uy ban nhan dan tink Pong Thap)

LINH VU'C NGUOI CO CONG
20. Tro cap mét lan d6i véi thanh nién xung phong da hoan thanh nhiém vu trong khang chién (2.001157)

20.1. Trinh tw, cach thirc, thei gian giai quyét thi tuc hanh chinh

TT

Trinh ty thuwe hién

Cach thirc thuc hién

Thoi gian gidi quyét

Bwoc

Nop ho so thia tuc
hanh chinh: 76
chire, cd nhdn chudn
bi ho so day dii theo
quy dinh va nép ho
so qua cac cach
thirc sau:

Déi tuong thanh nién xung phong (TNXP) hodc than nhan
ctia TNXP (truong hop TNXP d tir tran) thyc hién nop 01 bo hd
so theo quy dinh cho Uy ban nhan dan cdp x3 noi ding ky ho
khau thuong trd.

1. Nop truc tlep qua B phan tiép nhan va tra két qua cua
Uy ban nhéan dan cép x4

2. Hodc qua dich vu buu chinh cong ich

Sang: tr 07 gid dén 11
gior 30 phut; chiéu: tir 13
gio 30 dén 17 gio cua
cac ngay lam viéc.

3. Hogc nop tryc tuyén tai website Cong Dich vu cong cia
tinh Bong Thap: http://dichvucong.dongthap.gov.vn

Khong quy dinh (tay
khé&ch hang)

Buoc

Tiép nhan va
chuyen ho so thu
tuc hanh chinh

1. Béi vé6i hd so duoc nop truc tlep qua B9 phan tlep nhan
va tra két qua, cong chuc t1ep nhan ho so tai Bo phéan tiép nhan
va tra két qua xem xét, kiém tra tinh chinh xac, ddy du coa hd
s0; quét (scan) va luu trir hd so dién tir, cip nhat vao co s& dir
liéu cua phﬁn mém mot ctra dién tir cia tinh.

Chuyén ngay ho so tiép
nhan tryc tiép trong
ngay lam viéc (khong dé
qua 3 gio lam viéc) hodc
chuyén vao dau gio
ngdy lam viéc tiép theo



http://egov.dongthap.gov.vn/

TT

Trinh ty thue hién

Cach thirc thuc hién

Thoi gian gidi quyét

a) Truong hop ho so chua day du, chua chinh xé4c theo quy
dinh, coéng chirc tiép nhan ho so phai huong dan dai dién to
chire, ca nhan bod sung, hoan thién ho so theo quy dinh va néu rd
Iy do theo mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so;

b) Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chire tiép nhan hod
so phai néu 10 ly do theo mau Phiéu tir choi giai quyét ho so thu
tuc hanh chinh;

¢) Truong hop hé so déy du, chinh xac theo quy dinh, cong
chuc lap Glay tiép nhan ho so va hen ngay tra két qua; vao so
theo di ho so; Lap phleu kiém soét qua trinh giai quyét hd so va
chuyén giao toan bo hd so cung phiéu kiém soét cho céng chirc
Vin phong — Théng ké dé giai quyét theo quy trinh.

d6i véi truong hop tiép
nhan sau 15 gio hang
ngay.

2. Béi vai hd so duoc nop truc tuyén théng qua Cong Dich
vu ¢bng cuia Tinh, cong chuc tiép nhan ho so tai Bo phan tiép
nhan va tra két qua phai xem xét, kiém tra tinh chinh xac, day du
cua ho so.

a) Truong hop hd so chwa day du, chinh xac hoic khong
thudc tham quyén giai quyét theo quy dinh, cdng chuc, vién
chuc tiép nhan phai c6 thong béo, néu rd noi dung, ly do va
huéng dan cu thé, diy da mot lan dé té chuc, ca nhan bd sung
day du, chinh xac hoic giri dung dén co quan c6 tham quyeén.
Viéc thong bao dugc thuc hién thdng qua chirc nang guri thu
dién ttr, giri tin nhin t6i nguoi dan trén Cong Dich vu cdng caa
Tinh.

b) Néu hd so ciia to chiic, c4 nhan day du, hop Ié thi cong
churc, vién chuc tai B phan tiép nhan va tra ket qua tiep nhan va

Khdng qua 01 ngay keé
tr ngay phat sinh ho so
truc tuyén.




TT

Trinh ty thue hién

Cach thirc thuc hién

Thoi gian gidi quyét

chuyén cho cong chire Vin phong — Thong ké dé giai quyét theo
quy trinh.

Buwoc

Giai quyét thi tuc
hanh chinh

Sau khi nhan ho so tha tuc hanh chinh tir B4 phén tiép nhan
va tra két qua, cong chirc Vin phong — Thong ké xir 1y, xem xét,
tham dinh ho so, trinh cip tham quyén phé duyét két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh:

25 ngay lam viéc

1. Tiép nhan ho so (Bo phén tiép nhan va tra két qua)

0,5 ngay lam viéc

2. Giai guyét ho so (Uy ban nhan dan cép x4, Phong NG1 vy,
S& Noi vy, Uy ban nhan dan Tinh), trong do6:

24 ngay lam vi¢c

- Trudong hop thi tuc hanh chinh khong quy dinh phai tham
tra, xac minh ho so, 14y ¥ kién cta co quan t6 chic c6 lién quan
cong chuc duge giao xu ly hd so tham dinh, trinh cap tham
quyén quyét dinh; cap nhat thong tin vao Phan mém mot ctra
dién tir; tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

a) Cap xa: Cong chure lam viée tai B phan tiép nhan va tra
ket qua chuyen giao ho so cho cong chirc Van phong — Thong ké
cap xa kiém tra, tham muu Lanh dao Uy ban nhan dan x3 to
chtrc hoi nghi va Iap bién ban xac nhan ho so xét huong ché do
trg cap theo Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Théng tu
08/2023/TT-BLDTBXH ngay 29/8/2023 cua Bo truong Bo Lao
dong Thuong binh va Xa hdi sua doi, bd sung, bai bo mot sd
diéu cua cac Thong tw, Thong tu lién tich c¢6 quy dinh lién quan
den Viéc nop, XUat trinh s6 ho khau gidy, s tam tra gidy hoic
gidy to c6 y8u cau xac nhan noi cu tra khi thyc hién TTHC

05 ngay lam viéc




TT

Trinh ty thue hién

Cach thirc thuc hién

Thoi gian gidi quyét

thuoc linh vuc quan ly nha nuéc cia Bo Lao dong - Thuong
binh va X& hoi.

Thanh phan hoi nghi gdm dai dién lanh dao cap xi (Uy ban
nhan dan, Pang iy, Mit tran T6 qubc, Hoi cyu TNXP hodc Ban

lién lac cuu TNXP), Truong thén co d6i twong TNXP dé nghi
giai quyét che do tro cap.

Sau d6, tong hop hd so xét huong ché do tro cap d6i véi
TNXP bao cdo UBND huyén (qua Phong Noi vu).

+ Cong chirc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Léanh dao UBND cap xa
+ Van thu UBND cap xa

03 ngay lam viéc;
1,5 ngay lam viéc;

0,5 ngay lam viéc;

b) Cap huyén: Kké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh
(theo timg dot), Uy ban nhan dan cap huyén chi dao Phong Noi
vu hoan thanh viéc kiém tra hd so va téng hop bao cdo Uy ban
nhan dan Tinh (g1 qua S& No§i vu).

05 ngay lam viéc

+ Chuyén vién Phong Noi vu
+ Lanh dao Phong No6i vu

+ Van thu Phong Noi vu

+ Lanh dao UBND huyén

+ Van thu UBND huyén

02 ngay lam viéc;
01 ngay lam viéc;
0,5 ngay lam viéc;
01 ngay lam viéc;

0,5 ngay lam viéc

¢) Cap Tinh:
- Ké tir ngay nhén du hd so theo quy dinh (theo timg dot),

19 ngay lam viéc




TT

Trinh ty thue hién

Cach thirc thuc hién

Thoi gian gidi quyét

S& No1 vy chu tri, phéi hop v61 Sé Lao dong - Thuong binh va
Xa hot hoan thanh viéc xét duyét, tham dinh, tong hop, trinh Uy
ban nhan dan Tinh ra quyet dinh hudng ché do trg cap mot lan
theo Mau s6 9, Mau sb 10 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong
tu 08/2023/TT-BLDTBXH kém theo biéu tong hop danh sach
TNXP dé nghi huéng ché do tro cép mot 1an 1ap theo Mau sb 12,
MaAu sd 13 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu 08/2023/TT-
BLDTBXH.

Déi v6i trudng hop TNXP khong con mdt trong cac gidy to
ching minh 1a TNXP, S& Noi vu tong hop, chuyén danh sach
d6i tugng dén HoOi cyu TNXP cép tinh dé nghi kiém tra, xéac
nhan cho y kién trudc khi trinh Uy ban nhan dan cap tinh ra
quyét dinh.

Sau khi c6 Quyét dinh ctia Chu tich Uy ban nhan dan cip
tinh, S& Noi vu chuyén quyét dinh kém theo ho so xét hudng
ché d6 tro cp ctia ddi trong cho S¢ Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi quan ly.

a) Sé Noi vu

+ Chuyén vién Phong chuyén moén
+ Lanh dao Phong chuyén mon

+ Lanh dao S& Noi vu

+ Van thu So No1 vu

b) UBND Tinh

07 ngay lam viéc
03 ngay lam viéc;
02 ngay lam viéc;
1,5 ngay lam viéc;
0,5 ngay lam viéc;
03 ngay lam viéc

- Ké tir ngay nhan dugc Quyét dinh vé giai quyét ché do tro

09 ngay lam viéc




TT

Trinh ty thue hién

Cach thirc thuc hién

Thoi gian gidi quyét

cap do6i voi TNXP (theo ting dot), S& Lao dong - Thuong binh
va X3 hoi hoan thanh viéc téng hop danh sach d6i tuong dugc
huong tro cdp mot 1an theo Mau sb 15 tai Phy luc ban hanh kém
theo Thong tu 08/2023/TT-BLDTBXH kém theo coéng vin dé
nghi bo sung du toan chi ché do tro cép mdt lan, gui 02 ban vé
B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi co6 trach nhiém luu
gilr ho so doi tugng duoc hudng ché do tro cap theo quy dinh.

Ddi v6i ho so qua thaim dinh chwa du diéu kién giai quyét,
cip nao xem xét, tham dinh thi trong thoi gian 03 ngay lam viéc
ké tir ngay tiép nhan ho so, cip d6 tra lai hd so kém theo thong
bao bang vin ban va néu 13 1y do, ndi dung can bd sung theo
mau Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so dé giri cho t6 chrc,
ca nhan thong qua Bo phén tiép nhan va tra két qua. Thoi gian
thong bao tra lai hd so khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay
tiép nhan hod so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi
nhén du ho so.

03 ngay lam viéc

Buoc

Tra két qua
gidi quyet thu tuc
hanh chinh

Phong Noi vu tiép nhan két qua tir So Noi vy vao so quan
ly va chuyen cho cong chire Van phong — Thong ké caa Uy ban
nhan dan cap xa vao soé quan ly hod 50 va chuyen két qua cho B9
phan Tiép nhan va Tra két qua cua cap xa dé tra cho td chuc, ca
nhan.

Cong chic tiép nhan va tra két qua nhap vao Soé theo ddi ho
so va Phan mém mot ctra dién tir, thuc hién nhu sau:

- Thong b&o cho ca nhan biét trudc qua tin nhan, thu dién

0,5 ngay lam viéc




TT | Trinh tu thuwe hién Cach thirc thuc hién Thoi gian giai quyét

tir, dién thoai hodc qua mang xa hoi dugc cap cé tham quyen cho
phép doi vai ho so giai quyét thu tuc hanh chinh trudc thoi han
quy dinh.

- C4 nhan nhan két qua giai quyet thu tuc hanh chinh theo
thoi gian, dia diém ghi trén Glay tiép nhan ho so va hen tra két
qua (xuét trinh Gidy hen tra két qua). Cong chuc tra két qua
kiém tra phiéu hen va yéu cau ngudi dén nhan két qua ky nhan
Vvao sb va trao két qua.

- Truong hop nhan két qua théng qua dich vu buu chinh
cong ich. (dang ky theo hudng dan cia Buu dién)

- Trudng hop ndp hd so qua dich vu cdng truc tuyén, nhan
két qua truc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND
Cép X8, khi di mang theo hd so gbc dé dbi chiéu va nop lai cho
can bo tiép nhan ho so; trudng hop ding ky nhan két qua truc
tuyén thi théng qua Cong Dich vu cong truc tuyén.

_Thoi gian tra két qua: Sang: trr 07 gio dén 11 gio 30 phut;
Chieéu: tir 13 gio 30 phat den 17 gio cua cac ngay lam viéc.

20.2. Thanh phén, s6 lwong ho so
a) Thanh phan hd so
- Mot trong cac gidy to sau ddy ching minh 1a TNXP (1a ban chinh hodc ban sao c¢6 chimg thuc cia Uy ban nhan dan
cap xa):
+ Ly lich can b6 hodc 1y lich dang vién khai trude ngay Quyét dinh sé 104/1999/QD-TTg ngay 14/4/1999 ¢6 hiéu luc
thi hanh.
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+ Gidy to do co quan c6 thim quyén cap trude khi TNXP tré vé dia phuong nhu: Gidy chimg nhan hoan thanh nhiém vu
ctia don vi quan Iy TNXP; Gidy chuyén thuong, chuyen vién, phleu stic khoe; Gidy khen trong thoi gian tham gia luc lugng
TNXP; Gidy chiing nhan tham gia TNXP; Gidy diéu dong cong tac, bo nhiém, giao nhiém vu.

+ Truong hop TNXP khong con mét trong cac gidy to trén thi phai ndp ban khai c6 chimg thuc ctia Uy ban nhan déan cép
x3 noi dang ky ho khau thuong tra trude khi tham gia TNXP (ban chinh), Uy ban nhan dan cap xa c6 trach nhiém xac nhan ban
khai dbi véi d6i trong 1a ngudi dia phuong di TNXP nhung hién dang ding ky ho khau thuong tri ¢ dia phuong khac (noi dung
x4c nhén theo Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu 08/2023/TT-BLDTBXH).

- Ban khai c4 nhan:
Trudng hop TNXP con sdng thi 1ap theo MAu sb 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu 08/2023/TT-BLDTBXH.

Truong hop TNXP da tir tran thi than nhan TNXP lap theo Mau s6 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu
08/2023/TT-BLDTBXH.

b) S6 hrgng hd so: 01 bo
20.3. Péi twong thuc hién thia tuc hanh chinh: Thanh nién xung phong hodc than nhan ctia TNXP.

20.4. Co quan gii quyét thi tuc hanh chinh: Uy ban nhan dan cap x&, Uy ban nhan dan cap huyén, S¢ Noi vy, S¢
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, Uy ban nhan dan cap tinh, Hoi cuu TNXP, cac co quan lién quan.

20.5. Két qua thwe hién thi tuc hanh chinh: Quyét dinh hudng hudng trg cip mot lan.

20.6. Phi, I¢ phi: khéng

20.7. Tén mau don, mau t& khai

- Ban khai c4 nhan dé nghi hudng ché do tro cép mét 1an d6i véi thanh nién xung phong (Mau s6 05 tai Phu luc ban
hanh kém theo Thong tu 08/2023/TT-BLDTBXH).

- Ban khai ¢4 nhan dé nghi huong ché d6 tro cap mot 1an dbi véi thanh nién xung phong (Mau sb 06 tai Phu luc ban
hanh kém theo Thong tu 08/2023/TT-BLDTBXH).

20.8. Yéu cau, diéu kién thwc hién thi tuc hanh chinh: Khong

20.9. Can ctr phap ly ctaa thi tuc hanh chinh

- Quyét dinh 40/2011/QD-TTg ngay 27/7/2011 ctia Thu tuéng Chinh phii quy dinh vé ché do d6i vé6i thanh nién xung
phong d3 hoan thanh nhiém vy trong khang chién;
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- Thong tu lién tich 08/2012/TTLT-BLDTBXH-BNV-BTC ngay 16/4/2012 cua lién B6 Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi, B6 Noi vu va Bo Tai chinh huéng dan thuc hién ché db tro cép dbi véi thanh nién xung phong da hoan thanh nhiém
vu trong khang chién theo Quyét dinh s6 40/2011/QB-TTg ngay 27/7/2011 ciia Thi tuéng Chinh phu;

- Thong tu 08/2023/TT-BLDTBXH ngay 29/8/2023 ctua B¢ truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi stra d6i, bo
sung, bai bo mot so diéu cua cac Thong tu, Thong tu lién tich ¢6 quy dinh lién quan dén viéc nop, xuat trinh s6 ho khau
gidy, sO tam tr gidy hodc gidy to c6 yéu ciu xac nhin noi cu tra khi thue hién tha tuc hanh chinh thudc linh vuc quan Iy
nha nudc cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

20.10. Lwu hd so (ISO)

Thanh phan hd so lru B6 phan luu triv Thoi gian luu

- Nhu muc 20.2;
- Két qua giai quyét TTHC; UBND cip x&
- Hodc Vian ban tra 101 d6i véi ho so khong dap (ng yéu cau, diéu kién.

T . : : Luu vinh vién tai kho
Céc biéu mau theo Khoan 1, Diéu 9, Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay lau trit caa Tinh
23/11/2018 cua B9 trudng, Chu nhiém Van phong Chinh phu quy dinh chi
tiét mot sd diéu va bién phap thi hanh Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 ctia Chinh pha vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

B6 phan tiép nhan va
tra ket qua
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MAiu s6 5

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

BAN KHAI CA NHAN

Pé nghi hwéng ché do tro cAp mét 1an do6i véi thanh nién xung phong

HoO Va0 oot
Ngay, thang, ndm sinh:....... ... e,

S dinh danh ca nhan/Chung minh nhan dan:............... cap
ngay...... thang...... nam............ NOT CAP vttt eieeeeee et e e eeeeennnenn
Tham gia TNXP ngay...... thang...... nam ........ Donvi.......o..oooo
Noi diang ky tham gia TNXP: xa............... huyén................. tinh..........
Tro vé dia phuong ngay...... thang...... nam .........

Gidy to chtirng minh 1a thanh nién xung phong, gdm c6:

Dé nghi cic co quan chirc ning xem xét, giai quyét cho t6i dugc hudng ché do
trg cap mot lan theo Quyét dinh s6 40/2011/QP-TTg ngay 27/7/2011 cta Thu
twéng Chinh phu quy dinh vé ché d6 dbi v6i thanh nién xung phong dd hoan
thanh nhi¢m vy trong khang chién.

To1 xin cam doan 101 khai trén day 1a ding su that, néu sai to6i hoan toan chiju
trach nhiém trude phép luat./.

Ngay...... thang ...... nam .........
Nguwoi khai
(Ky, ghi vo ho va tén)
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MAiu s6 6

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

BAN KHAI CA NHAN

Pé nghi hwéng ché d6 tre' cap mot 1an doi véi thanh nién xung phong da tir tran

Ho vatén nguoi ding khai...........coooiiiiii
Ngay, thang, ndm sinh:....... ..o e,

S6 dinh danh c4 nhan/Chtmg minh nhan dan:............... cap
ngay...... thang...... nam............ 10004 o7 T
La (ghi rd mbi quan h8) ........oomeie e
DT VO ONZ (DA) .ot
QUE QUAN. ..o e e e
Tham gia TNXP ngay...... thang...... nam ........ Ponvi.....ooo.ooo
Noi dang ky tham gia TNXP: xa.................. huyén................. tinh.......
Tro vé dia phuong ngay...... thang...... nam .........

D3 chét ngy...... thang...... nam .........

Gidy to chirng minh 1a thanh nién xung phong, g0m c6: ................c........

D hudong ché dd chinh SACK:.........cv.vueveeeeeeeeeeeee e

Pé nghi cac co quan chirc ning xem xét, giai quyét ché do tro cip mot lan doi
v6i thanh nién xung phong di tir tran theo Quyét dinh sb 40/2011/QD-TTg ngay
27/7/2011 ctia Tha tuéng Chinh pha quy dinh vé ché d6 d6i voi thanh nién xung
phong di hoan thanh nhiém vu trong khéng chién.

To1 xin cam doan 101 khai trén day 1a ding su that, néu sai to6i hoan toan chiju
trach nhiém trudc phap luat./.

Ngay...... thang ...... nam .........
Nguwoi khai
(Ky, ghi vo ho va tén)






