Phan 11 (tiép theo)

QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VUC LAO PONG, NGUOI CO CONG
VA XA HQI THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO LAO PONG — THUONG BINH VA XA HOI,
UY BAN NHAN DAN CAP HUYEN VA UY BAN NHAN DAN CAP XA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s¢ 183/0P-UBND-HC ngay 07/3/2024 ciia Chui tich Uy ban nhan dan tink Pong Thap)

I. LINH VUC NGUOI CO CONG

1. Giai quyét ché d6 hd tro dé theo hoc dén trinh d dai hoc tai cac co sé gido duc thudc hé théng gido duc
quéc dan (1.010821)

1.1.Trinh tw, cach thirc, thei gian giai quyét

TT | Trinh tw thuwc hién Céch thac thyc hién Thoi gian giai quyét

* Truong hop hd so nguoi c6 cong dang do quan ddi, cong
an quan ly:

~ Cénhan gui don dé nghi theo Mau s6 20 Phu luc I Nghi dinh
s6 131/2021/NDCP kém gidy x4c nhan theo MAu s6 41 Phy lyc |
Nop hd so thi tuc | Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP gui dén co quan, don vi quan ly
hanh chinh: Ca | nguoi c6 cong vao dau ndm hoc dau tién cua gido dyc pho thong | o
nhan chudn bi hé so | hodc dau khoa hoc cia gido duc nghé nghiép, dai hoc. Sang: tr 07 gio dén 11
Budc | 5" 2 theo au . . A A A . en. A |9i0°30 phut; Chiéu: tir 13
1 a"irfh VA nop héqsz" Tru’(,r.ng hop ho so' ngwai cé6 cong khong do quan doi, cong gio 30 phut dén 17 gio

; ' an quan ly: clia cac ngay lam viéc
gua cac cach thuc o

sau- - C& nhan gai don dé nghi theo Mau s6 20 Phu lyc | Nghi dinh

s6 131/2021/NDCP kém gidy xac nhan theo Mau sé 41 Phu lyc |
Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP gui dén Uy ban nhan dan cap xa
noi quan ly hd so ngudi c¢6 cong vao dau nim hoc dau tién cua
gido duc phé théng hoic dau khoa hoc cua gido duc nghé nghiép,
dai hoc.




1. Nop tryc ticp qua Bo phan tiep nhan va tra ket qua cua Uy
ban nhan dan cap xa noi thuong tru.

2. Hoac qua dich vy buu chinh cong ich

Tiép nhan va
chuyén ho so thu
tuc hanh chinh

Cong chice tiép nhan ho so tai B phan tiép nhan va tra két qua
xem xét, Kiém tra tinh chinh xac, day du cua hé so; quét (scan) va
luu trir hd so dién tir, cdp nhat vao co so dit lidu caa phan mém
mot ctra dién tur cua tinh;

a) Truong hop hd so chua diy du, chwa chinh xac theo quy
dinh, céng chirc tiép nhan hd so phai hudng dan t chac, ca nhan
bd sung, hoan thién hd so theo quy dinh va néu rd ly do theo mau
Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so;

b) Truong hop tir chdi nhan ho so, cong chirc tiép nhan ho so
phai néu rd ly do theo mau Phiéu tur choi giai quyét ho so thu tuc
hanh chinh;

¢) Trudng hop hd so day du, chinh xé4c theo quy dinh, céng
chue tiép nhan hd so va 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua; vao So theo ddi ho so; 1ap Phiéu kiém soét qua trinh giai
quyét hd so va chuyén giao toan bo ho so cung Phiéu kiém soat
cho cong chirc Lao dong — Thuong binh va Xa hoi hoac Phong Lao
dong — Thuong binh va X4 hoi dé giai quyét theo quy trinh.

Chuyén ngay hd so tiép
nhan truc tiép trong ngay
lam viéc (khéng dé qua
03 gio lam vi¢c) hodc
chuyén vao dau gio ngay
lam viéc tiép theo dbi voi
truong hop tiép nhan sau
15 gio hang ngay.

Buoc

Giai quyét thi tuc
hanh chinh

Sau khi nhan ho so thil tuc hanh chinh tir Bo phén tiép nhan va
tra két qua, cong chuc Lao dong — Thuong binh va Xa hoi xur 1y,
xem x¢€t, tham dinh ho so, trinh cap tham quyén phé duyét két qua

15-24 ngay, trong do:




giai quyét thu tuc hanh chinh:

1. Tiép nhan hd so (Bo phan tiép nhan va tra két qua)

0,5 ngay

2. Giai quyét hd so (Uy ban nhan dan cip xa, Phong Lao dong
— Thuong binh va Xa hoi, S6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi)

14 - 23 ngay

Trudng hop tha tuc hanh chinh di diéu kién giai quyet cong
chtrc dugc giao xur 1y ho so tham dinh, trinh cap tham quyén quyet
dinh; cap nhat thong tin vao Phan mém mét cira dién tir; tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh.

* Truwong hop hd so ngwoi cé6 cong dang do quan ddi, cong
an quan ly.

23 ngay, trong do:

a) Co quan, don vi quan 1y nguoi cd cobng thuoc BO Quéc
phong, Bo Cong an c6 trach nhiém dé nghi co quan quan ly ho so
xac nhan va gui dén Phong Lao dong - Thuong binh va X& héi noi

ngudi hoc thudng tri kém theo ban sao hd so nguoi c6 cong. 12 ngay
Bo Qudc phong, B COng an husng dan khoan nay. Thai gian
xem xét, giai quyét khong qua 12 ngay ké tir ngay nhan dugc don
dé nghi.
~b) Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
tham dinh ho so, tham muu 1anh dao Phong Lao dong — Thuong 05 ngay

binh va X3 hoi lap danh sach kém gidy to theo quy dinh gui vé So
Lao dong - Thuong binh va Xa héi (qua Phong Ngudi c6 cong).

+ Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

03 ngay




+ Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi 1,5 ngay
+ Van thu Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 0,5 ngay
¢) Chuyén vién Phong Ngudi ¢6 cong co trach nhiém kiém tra,

doi chieu ho so ngudi ¢6 cdng, neu du dieu Ki¢n thi tham muu lanh

dao Phong trinh lanh dao S¢ ban hanh quyét dinh trg cap wu dai 06 ngay

trong gido duc dao tao theo Mau sQ 70 Phu luc I Nghi dinh s6

131/2021/ND-CP va luu ghép cung hd so nguoi co cong.
+ Chuyén vién phong Ngudi c6 cong 03 ngay
+ Lanh dao phong Nguoi ¢6 cong 01 ngay
+ Lanh dao S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 1,5 ngay
+ Van thu S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 0,5 ngay
* Truong hop hd so nguwoi c6 cong khong do quéin ddi, cong s

. 1 14 ngay

an quan ly
Néu truong hop nguoi ¢ cdng véi cach mang dang huong tro

Cap wu dai hang thang thudc co s nudi dudng, diéu dudng nguoi

€6 cong thugc nganh Lao dong - Thuong binh va Xa hdi quan ly

thi co quan nay chiu trach nhiém xac nhén trong thoi gian 03 ngay

lam viéc va gui vé Phong Lao dong - Thuong binh va X& hoi noi

nguoi hoc thuong tru.
a) Cong chirc Lao dong — Thuong binh va Xa hoi kiém tra va

trinh 1anh dao Uy ban nhan dan cap xa xac nhan don va lap danh 03 ngay

sach gtri Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hai.




+ Cong chuc Lao dong - Thuong binh va Xa hdi 02 ngay
+ Lanh dao Uy ban nhan dén cap xa 0,5 ngay
+ Van thu Uy ban nhan dan cp xa 0,5 ngay
~b) Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X& hoi
tham dinh ho so, tham muu lanh dao Phong Lao dong — Thuong 05 nai
binh va Xa hdi 1ap danh sach kém gidy to theo quy dinh gui vé Sé gay
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (qua Phong Nguoi c6 cong).
+ Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 03 ngay
+ Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi 1,5 ngay
+ Van thu Phong Lao dong - Thuong binh va Xa héi 0,5 ngay
¢) Chuyén vién Phong Ngu’OI co cong c6 trach nhiém kiém tra,
dbi chiéu vai hd so ngudi co cdng, néu du diéu ki¢n thi tham muu
lanh dao Phong trinh lanh dao S¢ ban hanh quyét dinh tro cap uu 06 ngay
dai trong gido duc dao tao theo Mau ‘sf) 70 Phu luc I Nghi dinh s6
131/2021/ND-CP va luu ghép cung hd so nguoi co cong.
+ Chuyén vién phong Nguoi c6 cong 03 ngay
+ Lanh dao phong Nguoi ¢6 cong 01 ngay
+ Lanh dao S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi 1,5 ngay
+ Van thu S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 0,5 ngay

Déi v6i ho so qua thém‘tra, tham dinh chua du diéu kién giai
quyét, co quan cd tham quyen giai quyet thu tuc hanh chinh tra lai
ho so kém theo thong bao bang van ban va néu rd ly do, ndi dung

Tra lai hd so khdng qué
03 ngay lam viéc




can bo sung, hoan thién hd so dé gui cho to chirc, ca nhan théng
qua Bo phan mét cira. Thoi gian théng béo tra lai hd so khéng qué
03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so, trir trudng hop phap
luat chuyén nganh c6 quy dinh cy thé vé thoi gian. Thoi han giai
quyét duoc tinh tir dau sau khi nhan dua hd so.

Bwoc

Tra két qua gia
quyet thi tuc hanh
chinh

Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyen tiép nhan
két qua tir S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vao sé quan Iy va
chuyén cho cong chire Lao dong - Thuong binh va Xa héi cua Uy
ban nhan dan cip x& vao sb quan 1y hd so va chuyén két qua cho
B phan Tiép nhan va Tra két qua caa cap xa dé tra cho c& nhan.

Cong chic tiép nhan va tra két qua nhap vao S6 theo ddi ho so
va Phan mém mot cra dién tu, thuc hién nhu sau:

- Théng bao cho cé nhan biét trudc qua tin nhan, thu dién ti,
dién thoai hodc qua mang xa hoi dugc cap c6 tham quyen cho phep
doi véi ho so giai quyet thu tuc hanh chinh trudc thoi han quy
dinh.

- C4 nhan nhan két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo thoi
gian, dia diém ghi trén Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
(xuat trinh Gidy hen tra két qua). Cong chirc tra két qua kiém tra
phiéu hen va yéu cau ngudi dén nhan két qua ky nhan vao sé va
trao két qua.

- Truong hop nhan két qua thong qua dich vy buu chinh cong
ich thi thuc hién theo hudng dan cua Buu dién (néu co).

Thoi gian tra két qua; Sang: tir 07 gio dén 11 gio 30 phit;
Chiéu: tir 13 gio 30 phat dén 17 gio cua cac ngay lam viéc.

0,5 ngay




1.2. Thanh phan, s6 lwong ho so

a) Thanh phan ho so

- Pon dé nghi theo Mau sé 20 Phu luc | Nghi dinh s 131/2021/ND-CP.

- Giay x&c nhan theo Mau s6 41 Phy luc | Nghi dinh s 131/2021/ND-CP.
b) S6 lwgng hd so: 01 bo.

1.3. Poi twgng thyc hign thi tuc hanh chinh: C4 nhan
1.4. Co quan giai quyet tha tuc hanh chinh

a) Truong hop hd so ngudi ¢ cong dang do quan doi, cdng an quan ly:

Co quan, don vi quan 1y ngudi c6 cbéng thuoc Bo Quéc phong, Bo Cong an; S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

b) Trudng hop hd so ngudi c6 cdng khong do quan ddi, cong an quan Iy:

S¢ Lao dong - Thuong binh va X& hoi; Phong Lao dong - Thuong binh va X& hoi; Uy ban nhan dan cap xa.

1.5. Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh: Quyét dinh vé viéc trg cap wu dii trong gido duc dio tao.

1.6. Phi, 1€ phi: khong.

1.7. Tén mau don, miu to khai

- Pon d& nghi giai quyét ché d6 wu dai trong gido duc dao tao (Mau s6 20 Phu luc | Nghi dinh 131/2021/ND/CP).
- Giay x4c nhan dang theo hoc tai co s giao duc (Mau sé 41 Phu luc | Nghj dinh 131/2021/ND-CP).

1.8. Yéu cau, diéu kién thwc hién thi tuc hanh chinh

- Con ngudi ¢6 cong dang theo hoc tai cac co s& gido duc mam non, co s¢ gido duc pho thong, gido duc thudng xuyén
(d6i v&i ngudi hoe dang theo hoc Chuong trinh trung hoc co sd, trung hoc pho thong), pho thong dan toc néi tra, truong du
bi dai hoc, truong nang khicu, trueong 16p danh cho nguoi tan tat, khuyét tat (sau day goi la co sd gido duc pho thong).

- Nguoi ¢6 cdng va con cua ho dang theo hoc tai cdc co s giao duc nghé nghiép cd khoa hoc tir 01 nam tré 18n hoic
co s& gido duc dai hoc (sau day goi la co so gido duc nghé nghiép, dai hoc).



- Khong 4p dung ché d6 wu dai déi voi nguoi hoc da huong ché do wu dai du thoi gian theo quy dinh tai Khoan 3 Dieu
96 Nghi dinh 131/2021/ND-CP tai mot co so gido duc nghé nghiép, dai hoc cung trinh d6 dao tao.

- Khéng ap dung tro cap hang thang d6i véi trudng hop dang hudng luong hoac chi phi sinh hoat khi di hoc.
1.9. Can cw phap ly caa tha tuc hanh chinh
- Phap Iénh Uu dai ngudi ¢6 cbng voi cach mang nam 2020.

- Biéu 97 Nghi dinh sb 131/2021/ND-CP ngay 30/12/2021 ctua Chinh pha quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
Iénh Uu dai ngudi ¢6 cdng véi cach mang.

1.10.Lwu hd so (1SO)

Thanh phan hé so leu Bo phén luu triv Thoi gian luu

- Nhu muc 16.2;

- Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh hodc Vin ban tra loi caa don | Uy ban nhan dan cap xa
vi doi voi ho so khong dap trng yéu cau, dieu kién.
Tur 05 nam, sau do

Cac biéu miu theo Khoan 1, Piéu 9, Thong tu sé 01/2018/TT- chuyén hd so dén
VPCP ngay 23/11/2018 cua B¢ truong, Chu nhiém Van phong kho luu tr&r cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Nghi | B¢ phan tiép nhan va tra két | Tinh.

dinh s6 61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh pha vé thuc qua

hién co ché mot cira, mot cura lién théng trong giai quyét tha tuc
hanh chinh.




Mau sé 20

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI
Pé nghi giai quyét ché dd wu dai trong gido duc dao tao
I. Théng tin vé ngudi c6 céng
[ (0T 7 1 (=1 o S
Ngay thang nam sinh: ...........cccooeeeiiieiencnnnnn, Nam/NT: v

CCCD/CMND S6 ..o, NGAY CAP vovvveveeeeee NOi CAP oo,

Ty 18 t6n thuong co the (NEU COY: ....uvvuvvvevececeeeeees et
S0 N0 SO NGUST CO CONG: ...cvvvreiecece ettt en ettt
Noi dang quan 1Y N0 80, Chi tra trQ CAP: ....oveveeeeeeee et

Pé nghi giai quyét ché do vu dii trong giao duc dao tao d6i voi:

Ho va |Ngay, thang, Noi diang ky | Quan hé voi
STT i CCCD/CMND/GKS ) L
ten nam sinh thwong trd | nguwol €O cong

Thong tin vé nguoi dé nghi®
[ (0T 0 (1 PSRRI

Ngay thang nam sinh: ...........cccoeeeiiieencnnenn, Nam/NT: o



B L1 010 o 0 N SRR
SO GIEN thOGE: vttt ettt ettt et et ee et ee et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et e e,
QuaN hé VA1 NEUOT CO CONG: ..eeevveeiiie ettt e e e
2. Hinh thitc nhan tro cip wu dai’

Truyc tiép tai co quan chi tra.

Qua Tai khoan ca nhan. S6 tai khoan: ................... tai NGan hang ........ccceevveeeneees

T6i xin cam doan 101 khai trén 13 ding sy that, néu sai t6i hoan toan chiu trach nhiém

trude phap luat.

..., NGay... thang... nam... ... , ngay ... thang ... nam .. ......
X&c nhan cia co quan, don vi ¢ tham quyén’ Negwoi khai
Noi dung khai va co chit ky trén ban khai 1a dung. (Ky, ghi rd ho va tén)

QUYEN HAN, CHUC VU CUA NGUOI KY
(Chéz ky, dau, ho va tén)

Ghi chu:
! Ghi ra loai dbi twong ngudi c6 cong vai cach mang, ghi thém ty 18 tdn thuong co thé dbi véi thuong binh, bénh binh,

ngudi hoat dong khang chién bi nhiém chit doc hoa hoc.
2 Truong hop ngudi c¢6 cong da hy sinh hoac tir trdn thi ngudi dé nghi husng ché d6 wu dai khai thém noi dung nay.
® Panh du “X” vao 6 lya chon hinh thic chi tra.

* Pdi voi hd so do nganh LBTBXH quan ly thi UBND cép xa noi ngudi dé nghi thuong tri xac nhan. Bdi véi hd so do

quan ddi, cong an dang quan ly thi giri co quan, don vi quan ly truc tiép xac nhan.



MAu sb 41

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

GIAY XAC NHAN
Dang theo hoc tai co sé giao duc

Phin I: Dung cho co sé giao duc miam non, pho thong
0,20
DA Chi: oo
SO dién thoai BN h&: ...ooeeeieeeee oo
Xac nhan hoc SINN: ...,
Hién dang hoc tai lop ............... Hocky: ............ Namhoc:..................
Phén II: Ding cho co sé gido duc nghé nghiép, gido duc dai hoc
0,20
DA CI: oo

Xac nhan hoc sinh/sinh VIEN: ... ...
CCCD/CMND S6 ............... Ngay cap ....oevvnnenn. NOiCAP ©.eveeeieeil

Khoéahoc ... Thoi gian khéa hoc ..................... (ndm);
Hinh thirc a0 ta0: ...

Pé nghi Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi xem xét, giai quyét theo quy
dinh./.

..., hgay... thang ... nam ...
THU TRUONG CO QUAN, PON VI
(Chit ky, ddu)
Ho va tén



